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ค าน า  

 ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 หมวด 4 การบัญชีการรายงานและ  
 การตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการ
บริหาร จัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการบริหาร
จัดการ ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อ หน่วยงาน
ของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้ 
หน่วยงานของรัฐ  

เพ่ือให้เป็นไปตามนัยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 และตามหลักเกณฑ์  
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ.2562 เทศบาลเมืองเดชอุดมโดยคณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลเมืองเดชอุดม พร้อมด้วย
คณะท างานได้ร่วมกันจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เพ่ือผู้บริหารท้องถิ่น  
และผู้ปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานในสังกัดเทศบาลเมืองเพชรบุรีมีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการ ความ
เสี่ยง สามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ในแผน ซ่ึงเป็นการลด  
เหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ผู้บริหารมีข้อมูลในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น และท าให้เทศบาลสามารถจัดการ
กับปัญหาอุปสรรค และอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจท าให้เทศบาลเกิดความเสียหาย 
ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ประเมินได้ควบคุมได้และ   
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ สามารถด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีด
ความสามารถให้หน่วยงาน  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงนี้จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผน 
ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถิ่น และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ    น าไปด าเนินการ        
และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่ การปฏิบัติงานของ บุคลากรที่
เกี่ยวข้องทุกระดับ รวมทั้งเป็นประโยชนต่อการพัฒนางานของเทศบาลเมืองเดชอุดมต่อไป  

คณะกรรมการและคณะท างาน  
การบริหารจัดการความเสี่ยง  
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บทท่ี 1  
บทน า  

หลักการและเหตุผล  

การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยเป็นหลักประกันในระดับหน่ึงว่า  
การด าเนินการตา่งๆ ขององค์กรจะมีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง        
ท่ีน ามาใช้ในการบริหารงานขององค์กร เพื่อใช้เป็นเครื่องมือการบริหารงานที่จะช่วยให้ผู้บริหารเกิดความ มั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และคุ้มค่า โดยลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงหรือความไม่แน่นอนท่ีจะส่งผลกระทบ หรือก่อให้เกิด
ความเสียหายในด้านต่างๆ ต่อองค์กรเป็นการท านายอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและ หาทางลดหรือป้องกัน
ความเสียหายในการท างานแต่ละขั้นตอนไว้ล่วงหน้า หรือในกรณีท่ีพบกับเหตุการณ์ท่ีไม่ คาดคิด โอกาสท่ีจะ
ประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้น ก็จะเป็นความเสียหาย ท่ีน้อยกว่าองค์กรท่ีไม่มี
การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการไว้ล่วงหน้า ดังนั้น การน ากระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงมาช่วยเสริมร่วมกับการท างานจะช่วยให้ภาระงานท่ีปฏิบัติการอยู่เป็นไป ตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้และ
ป้องกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและปัญหาที่จะเป็นอุปสรรคต่อการ ด าเนินงาน  

การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการองคก์ร เป็นเรื่องส่วนรวมที่ทุกคน ใน
องค์กรต้ังแต่คณะกรรมการ ผูบ้ริหารระดับสูง จนถึงพนักงานทุกคนควรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ใน  เชิงลึก 
เชิงบูรณาการ และเชื่อมโยงสัมพันธ์กับการก าหนดกลยุทธ์นโยบาย แผนงาน แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ขององค์กร 
ซึ่งการบริหารความเสี่ยงท่ีดีจะเป็นการวัดความสามารถและการด าเนินงานของบุคลากรภายใน องค์กร  

องค์กรท่ีมีการบริหารจัดการท่ีดีจะต้องด าเนินงานบนพื้นฐานของ 3 องค์ประกอบท่ีส าคัญ คือ 
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) การควบคุมภายใน (Internal Control) และการบรหิารความ เสี่ยง (Risk 
Management) ซึ่งสอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  

1.1 เพื่อบริหารจัดการให้ความเสี่ยงนั้นอยู่ในระดับท่ีองค์กรสามารถรับได้  
1.2 เพื่อก าหนดมาตรการ กิจกรรม/โครงการในการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็นระบบและ 

ต่อเนื่อง  
1.3 เพื่อให้บุคลากรของเทศบาลเมืองเพชรบุรีได้รับรู้ ตระหนักและเห็นความส าคัญของ 

การบริหารความเสี่ยง  
1.4 เพื่อให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงอย่างเต็มก าลัง 

ความสามารถ  
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เป้าหมาย  

เทศบาลเมืองเดชอุดม  เป็นองค์กรที่มีการบริหารจัดการที่ดภีายใต้หลักธรรมาภิบาล  

ประโยชนข์องการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
1. เป็นการสร้างฐานข้อมูลความรู้ท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร  การ

บริหารความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหาร  ความเสี่ยง
เป็นการด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร  

2. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญได้ท้ังหมด การบริหารความเสี่ยง  
จะท าให้พนักงานภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึง  ความเสี่ยง
ส าคัญท่ีส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงท่ีมีเหตุท้ังจาก ปัจจัยภายใน
องค์กร และจากปัจจัยภายนอกองค์กร  

3.เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้  ผู้บริหาร
สามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือท่ี ส าคัญของ
ผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การ ติดตาม
ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถสร้าง มูลคา่เพิ่ม
ให้แก่องค์กร  

4. ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบรหิารความเสี่ยงท าให้รูปแบบ  การ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยท่ีผู้บริหารมี ความ
เข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสีย่งอย่างชัดเจน  

5.ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ  
ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมและ  
การเลือกใช้มาตรการในการบรหิารความเสี่ยง  
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บทท่ี 2  

ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง  

ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง  
ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสหรือเหตุท่ีไม่พึงประสงค์อาจท าให้เกิดความเสียหายส่ง ผลกระทบใน

อนาคต ท าให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีองค์กรก าหนดไว้เบี่ยงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จ  ท้ังใน ด้านกล
ยุทธ์การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง การด าเนินงานใดๆ ย่อมมี ความเสี่ยงเกิดขึ้น
ได้เสมอ ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก ความเสี่ยงดังกล่าวอาจอยู่ใน กระบวนการ ปฏิบัติงานต่างๆ ท่ีจะ
น าองค์กรไปสู่เป้าหมาย เช่น การวางกลยุทธ์และแผนงาน การตัดสินใจ ของผู้บริหาร การบริหารงบประมาณ การ
บริหารการเงิน และโครงการท่ีเกี่ยวข้อง การปฏิบัติงาน ภายในท่ีท าการ การจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เป็น
ต้น  

ประเภทของความเสี่ยง  
ความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้  

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากกิจกรรมทางการด าเนินงานของ องค์กร 
การก าหนดกลยุทธ์ หรือแผนงาน และนโยบายในการบริหาร  

2. ความเสี่ยงด้านการเงิน คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมในเรื่องงบประมาณ การเงนิ
ท่ีใช้ในการด าเนินการโครงการนั้นๆ เป็นต้น  

3. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน คือ ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานทุกๆ ขั้นตอน  โดย
ครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลการในการปฏิบัติงาน  เป็นต้น  

4. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง คือความเสี่ยงท่ีเกิดจากการไม่ สามารถ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องได้หรือ กฎหมายท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็น อุปสรรคต่อการ
ปฏิบัติงาน  

สาเหตุของการเกดิความเสี่ยง  
สาเหตุของการเกิดความเสี่ยงอาจเกิดจากปัจจัยหลัก 2 ปัจจัย คือ  
1. ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร  การ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือได้ของระบบสารสนเทศ ระเบียบ หรือ ข้อบังคับของหน่วยงาน  เป็นต้น  
2. ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง  

เทคโนโลยี หรือสภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมทั้งทางเศรษฐกิจและการเมือง เป็นต้น  

การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุความ เสี่ยง 
การวิเคราะห์ความเสี่ยงและการก าหนดแนวทางการควบคุม เพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง การบริหาร  ความ
เสี่ยงแบบบูรณาการ คือ ขบวนการท่ีจัดท าโดยฝ่ายบริหาร เพื่อประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนกลยุทธ์  ท่ัวท้ังองค์กร 
ซึ่งออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นมีผลกระทบกับองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ใน ระดับ
ยอมรับได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  
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กรอบการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้  

- วัฒนธรรมองค์กร  
- โครงสรา้งการบริหารความเสีย่ง  
- กระบวนการ  
- ปัจจัยพื้นฐาน 

การบริหารความเส่ียงขององค์กร คือ การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง  
กระบวนการการด าเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของ  
ความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรรับได้ประเมินได้ควบคุมได้  และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถ ึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ  

ความจ าเป็นของการบริหารความเสี่ยง คือ การด าเนินงานขององค์กรนั้น มีวัตถุประสงค์  หลัก
เพื่อสร้างคุณค่าสูงสุดให้กับผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร ซึ่งประกอบด้วย รัฐบาล บุคลากรใน 
หน่วยงานและ หน่วยงานในสังกัด และประชาชนผู้รับบริการ ในปัจจุบันองค์กรต้องด าเนินงานภายใต้สภาวะ ของ
การเปลี่ยนแปลงของนโยบายรัฐบาล ท้ังจากระบบเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลง ความ
ต้องการสังคม การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ  

ความเสี่ยงที่ยอมรับได(้Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเสี่ยงท่ี  องค์กร 
จะยอมรับได้ เพื่อช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ซึ่งความเสี่ยงท่ียอมรับได้ท่ีองค์กรจะก าหนดนั้น จะ ระบุเป็น
เป้าหมายค่าเดียว หรือระบุเป็นช่วงก็ได้ ซึ่งขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละปัจจัยเสี่ยง  

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได(้Risk Tolerance) หมายถึง ระดับความเบ่ียงเบนจาก เกณฑ์ 
หรือประเภทของความเสี่ยงท่ียอมรับได้ ซึ่งท าให้องค์กรมั่นใจได้ว่าองค์กรได้ด าเนินการบริหาร  ความเสี่ยงอยู่
ภายในเกณฑ์ท่ียอมรับได้  

กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบดว้ย 7 ขั้นตอน ดังนี้  
1. การก าหนดวัตถุประสงค์  

องค์กรต้องก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการด าเนินงานก่อนท่ีจะท าการระบุ  
เหตุการณ์ความเสี่ยงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส าเร็จของวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายนั้น โดยวัตถุประสงค์  ต้อง
สอดรับกับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite)  

2. การระบุความเสี่ยง  
เป็นการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง หรือความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้น โดยพิจารณาจาก  

ปัจจัยท้ังภายในและภายนอกองค์กร ปัจจัยภายนอก เช่น การเมือง การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีปัจจัย  ภายใน 
เช่น บุคลากร กระบวนการ เทคโนโลยี การระบุความเสี่ยงนั้นมีทั้งท่ีมีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ  วัตถุประสงค ์
โดยต้องระบุด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม  ส าหรับการระบุความ
เสี่ยงของเทศบาลเมืองเพชรบุรีนั้น หมายถึงเหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้น ภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่
แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือก่อให้เกิดความ ล้มเหลว หรือลดโอกาสท่ีบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนงานหรือนโยบายการบริหารงานของผู้บริหาร ทั้งน้ีสามารถจ าแนก  
ความเสี่ยงได้เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้  

1. Strategic Risk – ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องในระดับยุทธศาสตร์ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ  
กฎหมาย ภาพลักษณ์ผู้น า เป็นต้น  

2. Operational Risk – ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องในระดับปฏิบัติการ เช่น กระบวนการ  
เทคโนโลยี และคนในองค์กร เป็นต้น 

3. Financial Risk – ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับด้านการเงิน เช่น ข้อมูลเอกสารหลักฐานทาง  
การเงิน และการรายงานทางการเงินบัญชี เป็นต้น  
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4. Hazard Risk – ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องในด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและ  

ทรัพย์สิน สถานการณ์ท่ีอยู่นอกเหนือการควบคุม เป็นต้น  
ปัจจัยเสี่ยง (Risk Facter) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะท าให้ไม่ บรรลุ 

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม 
ท้ังสาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลด  ความเสี่ยงใน
ภายหลังได้อย่างถูกต้อง   

ปัจจัยเสี่ยง / ต้นเหตุ / สาเหตุของความเสี่ยง  
- บรรยากาศทางจริยธรรม  
- ความกดดันจากฝ่ายบริหาร  
- ความรู้ ความสามารถของบุคลากร  
- กิจกรรมท่ีซับซ้อนหรือมีการเปลี่ยนแปลงได้ง่าย  
- ระเบียบต่างๆ  
- ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  
- การตัดสินใจของฝ่ายบริหาร  

การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและ  
ปัจจัยเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการ/กิจกรรม เพื่อให้ทราบถึงเหตุการณ์ท่ีเป็นความเสี่ยง ท่ีอาจมีผลกระทบต่อ  การ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยต้องค านึงถึง  

1. สภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งเป็นสิ่งท่ีไม่อยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลเมืองเพชรบุรี เช่น 
นโยบายภาครัฐ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  

2. สภาพแวดล้อมภายใน เช่น รูปแบบการบริหารและการสั่งการ การมอบหมายอ านาจ 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ โครงสร้างองค์กร ระเบียบข้อบังคับภายใน  

3. การประเมินความเสี่ยง  
เป็นการวิเคราะห์และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิด  

ความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้  ท า
ให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม  

การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และ  
การจัดระดับความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือ  ของ
องค์กร ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

(1) การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  
เป็นการก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิด   

ความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และระดับของความเสี่ยง โดยแต่ละหน่วยงานจะต้องก าหนด  
เกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ท้ังเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับ ข้อมูล
สภาพแวดล้อมในหน่วยงานท่ีมีข้อมูลและดุลยพินิจการตัดสินใจของฝ่ายบริหารของหน่วยงาน  โดยเกณฑ์ในเชิง
ปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานท่ีมีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการวิเคราะห์อย่าง พอเพียง ส าหรับ
หน่วยงานท่ีมีข้อมูลไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขจ านวนเงินท่ีชัดเจนได้ให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิง คุณภาพหรือ เชิง
บรรยาย ดังน้ี  
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การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงปริมาณ  

ระดับ  โอกาสที่จะเกดิ  ค าอธิบาย 

5  สูงมาก  1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 

4  สูง  1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

3  ปานกลาง  1 ปีต่อครั้ง 

2  น้อย  2-3 ปีต่อครั้ง 

1  น้อยมาก  5 ปีต่อครั้ง 
 

การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด แบบเชิงคุณภาพหรือเชิงบรรยาย  
 

ระดับ  โอกาสที่จะเกดิ  ค าอธิบาย 

5  สูงมาก  มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกเดือน 

4  สูง  มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูง 

3  ปานกลาง  มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

2  น้อย  อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 

1  น้อยมาก  มีโอกาสเกิดน้อยมาก 
 
 

(2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยท่ีระบุไว้มาประเมินโอกาสท่ีจะเกิด  

เหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึง 
ระดับความเสี่ยงท่ีแตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้  หน่วยงาน
สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณและก าลังคน หรือระยะเวลา  
ท่ีมีจ ากัด โดยอาศัยมาตรฐานท่ีก าหนดไว้  

 (3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง   
เมื่อหน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์และความรุนแรงของ 

ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลท่ีได้มาพิจาณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง  และ
ผลกระทบของความเสี่ยงต่อกิจกรรม/ภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดใน ตาราง
ระดับความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้หน่วยงานทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดท่ีจะต้องบริหาร   
จัดการก่อน  
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(4) การจัดล าดับความเสี่ยง  

เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว จะน ามาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงท่ีมีผลต่อ  
การปฏิบัติงาน/โครงการ ท่ีหน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคมุในแต่ละสาเหตุ ของ 
ความเสี่ยงท่ีส าคัญให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่าง โอกาสท่ี จะ
เกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงท่ีประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์ความเสี่ยง โดย จัดเรียง
ตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเสี่ยงท่ีมีระดับสูงมาก หรือสูง มาจัด  
แผนการบริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป  

4. การประเมินมาตรฐานการควบคุม  
เป็นการประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีควรจะมีหรือมีอยู่แล้วสามารถช่วยควบคุมความ 

เสี่ยงหรือปัจจัยเสี่ยงได้อย่างเพียงพอหรือไม่ หรือเกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมเพียงใด  
เพื่อให้มั่นใจได้ว่าจะสามารถควบคุมความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างมี  
ประสิทธิภาพ  

การประเมินมาตรการควบคุมเป็นการประเมินกิจกรรมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือ ช่วย 
ควบคุมความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งกิจกรรมการ ควบคุม 
ดังกล่าว หมายถึงกระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ท่ีจะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละ กิจกรรมได้
ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางท่ีต้องการ สามารถช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นความเสี่ยงท่ีมี  
ผลกระทบต่อ วัตถุประสงค์ได้  

โดยท่ัวไปการปฏิบัติงานจะต้องมีการควบคุมเป็นธรรมชาติของการด าเนินงาน อยู่แล้ว เช่น 
การอนุมัติ การลงความเห็น การตรวจสอบ การทบทวนประสิทธิภาพของการด าเนินงาน การ จัดการทรัพยากร 
และการแบ่งหน้าที่ของบุคลากร เป็นต้น ท้ังนี้มีการแบ่งประเภทการควบคุม ไว้ 4 ประเภท คือ  

1) การควบคุม เพื่อการป้องกนั เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด  ความ
เสี่ยงและข้อผิดพลาดต้ังแต่แรก เช่น การอนุมัติการจัดโครงสร้างองค์กรการแบ่งแยกหน้าที่ การควบคุม การ
เข้าถึงเอกสาร และข้อมูล ฯลฯ  

2) การควบคุม เพื่อให้ตรวจพบ เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อค้นหาพบข้อผิดพลาด  
ท่ีเกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การตรวนนับ การรายงานข้อบกพร่อง ฯลฯ 3) การควบคุม โดย
การชี้แนะ เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด ความส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้
รางวัลแก่ผู้มีผลงานดีเป็นต้น  

4) การควบคุม เพื่อการแก้ไข เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น เพื่อแก้ไขข้อผิดพลาด  ท่ี
เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต เช่น การจัดเตรียมเครื่องมือ  
ดับเพลิงเพื่อช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดเหตุเพลิงไหม้ เป็นต้น  

5. การบริหารจัดการความเสี่ยง  
เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงานมาใช้ปฏิบัติในส านัก/กอง เพื่อลดโอกาสท่ีจะ  

เกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบในการด าเนินงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม  ท่ียัง
ไม่มีกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง หรือท่ีมีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ  

กระบวนการในการบริหารความเสี่ยงนั้นไม่ใช่กระบวนการท่ีสร้างขึ้นและอยู่ด้วยตนเอง  
อย่างเป็นอิสระเพียงล าพังได้ แต่จะเป็นกระบวนการท่ีสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอนท่ีช่วยเสริมการท างานร่วมกับ  
โครงการหรือภาระงานอื่นใดท่ีปฏิบัติการอยู่ให้เป็นไปด้วยความราบรื่นหรือป้องกันโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  และ
เป็นปัญหาหรืออาจจะกล่าวได้ว่าเป็นการมองไปข้างหน้า เพื่อป้องกันเหตุท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตอย่างมี เหตุ มี
ผล มีหลักการ และหาทางลดหรือป้องกันความเสียหายในการท างานในภารกิจของหน่วยงาน/โครงการ ท่ีมี การ
วางแผนการปฏิบัติงานไว้แล้วในแต่ละขั้นตอน  
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การบริหารความเสี่ยงต้องอาศัยการผสมผสานระหว่างประสบการณ์ความเชี่ยวชาญท่ี เรียนรู้ จากอดีตท่ี

ผ่านมาควบคู่กับการมีนวัตกรรมขององค์กรท่ีพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีการน าความรู้  ด้านการบริหารความ
เสี่ยงซึ่งนับได้ว่าเป็นกิจกรรมหลักท่ีส าคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการบริหารองค์กรท่ีท า ให้หน่วยงานสามารถบรรลุ
พันธกิจภายใต้งบประมาณและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

กิจกรรมหลักในการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วย   
(1) การประเมินระดับความเสี่ยง  
(2) การวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของความเสี่ยง  
(3) การรองรับและควบคุมความเสี่ยง 

การบริหารจัดการความเส่ียง  
การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินการ  

ป้องกันความเสี่ยงและความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นด้วยวิธีหนึ่งวิธีใด หรือหลายวิธีรวมกัน  

- เป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยง มีเป้าหมายหลักอยู่ 3 ข้อ คือ  

1. ลดโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดของความเสี่ยงนั้นๆ  
2. ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น  

3. เปลี่ยนลักษณะของผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น ให้เป็นไปในรูปแบบท่ีองค์กร  
ต้องการหรือยอมรับได้  

- ขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีดังนี้  
1. จัดล าดับความส าคัญความเสี่ยง (ท้ังความเสี่ยงท่ีพบใหม่และท่ียังเหลืออยู่)  โดย

เปรียบเทียบจากค่าระดับความเสี่ยงท่ีวัดได้  
2. พิจารณามาตรการใช ้ก าจัดความเสี่ยง เพื่อควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 3. 

ศึกษาความเป็นไปได้ของทางเลือกในแต่ละมาตรการท่ีจะใช้ก าจัดหรือลดความเสี่ยง  โดยใช้การวิเคราะห์ผลดี
ผลเสีย ของแต่ละมาตรการเพือ่ประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอย่างเป็น ระบบ  

4. เลือกมาตรการท่ีดีท่ีสุดจัดการกับความเสี่ยง โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงขึ้น  เพื่อ
ก าหนดผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาที่จะใช้ด าเนินงาน ทรัพยากรท่ีต้องใช้ และวิธีการติดตามผล รวมถึงการ รายงานผล
การบริหารความเสี่ยงให้กับผู้บังคับบัญชาทราบ  

 

ทางเลือกในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับ  

สถานการณ์ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตามแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นต้อง คุ้มค่า
กับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงสาม ารถแบ่งได้  4 
แนวทางหลัก คือ กลยุทธ์ 4T’s ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี  

1. Take – การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance)  
➢ ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานสามารถยอมรับความเสี่ยงท่ีระบุไว้ภายใต้การ   

ควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน  
➢ หรือมีความเสี่ยงอยู่แต่จ าเป็นต้องด าเนินกิจกรรมภายใต้ภาวการณ์ท่ี  

       มีความเสี่ยงนั้น ด้วยข้อจ ากัดด้านค่าใช้จ่ายในการก าหนดระบบการ   
ควบคุมความเสี่ยงเพิ่มเติม  

2. Treat – การจัดการความเสี่ยง (Risk Reduction)  
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➢ ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานสามารถจัดการกับความเสี่ยงท่ีระบุไว้ให้อยู่ใน   

ระดับท่ียอมรับได้ภายใต้มาตรการควบคุมบริหารความเสี่ยงท่ี  
     หน่วยงาน จะต้องก าหนดขึ้นเพิ่มเติมหรือปรับปรุงจากมาตรการท่ีมี  

อยู่แล้ว ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนไป  

3. Tranfer – การโอนความเสีย่ง (Risk Spreading)  
➢ ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานพบว่าความเสี่ยงท่ีระบุไว้มีค่าระดับความเสี่ยง  

สูง ไม่ว่าจะเกิดจากค่าโอกาสหรือค่าผลกระทบก็ตามแต่หน่วยงาน  
มีข้อจ ากัดท่ีจะควบคุมความเสี่ยงท่ีระบุไว้ด้วยตนเองหรือด าเนินการได้   
แต่ไม่คุ้มค่าในเชิงการลงทุน จึงเลือกใช้กลยุทธ์การโอนย้ายความเสี่ยง  

นั้นๆ ไปให้หน่วยงานอื่นรับผิดชอบแทนหรือจ้างผู้อื่นด าเนินการแทน  

4. Terminate – การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance)  
➢ ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานพบว่าความเสี่ยงท่ีระบุไว้มีค่าระดับความเสี่ยง   
สูงมากและไม่สามารถจัดการด้วยกลยุทธ์อื่นๆ เพื่อควบคุมความเสี่ยง   

     ให้อยู่ในระดับท่ีหน่วยงานยอมรับได้ ในกรณีนี้หน่วยงานอาจต้อง   
ก าหนด ทางเลือก คือ  
   - ปรับเปล่ียนวัตถุประสงค์ของงาน  

- ปรับเปล่ียนแนวทางการปฏิบัติงานที่ส าคัญในกระบวนการท างาน  
                                                - ล้มเลิกการด าเนินงานหรือเลี่ยงไปท ากิจกรรมอื่นท่ีสามารถบรรลุ   

วัตถุประสงค์ที่ต้องการได้แทน  
- จัดการให้ความเสี่ยงนี้ไปอยู่นอกเงื่อนไขของการท างาน เป็นต้น  

 
การบริหารความเส่ียงแบ่งแยกตามลักษณะของงาน  
การบริหารความเสี่ยงแบ่งแยกตามลักษณะของงาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท   

ได้แก่ 1. การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า  
การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ  

➢ ระดับองค์กร ซึ่งจะท าการบริหารความเสี่ยงตามแผนวิสาหกิจและ   
แผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงแบบบูรณาการและ   

                                                        มคีวามสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับกลยุทธ์ขององค์กร   
 เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรท่ีก าหนดไว้  
➢ ระดับหน่วยงาน ซึ่งจะท าการบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจของ       

                                                             แต่ละหน่วยงาน  
นอกจากนี้การน ามาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับ  

องค์กรมากระจายลงสู่แผนบริหารความเสี่ยงในระดับหน่วยงานด้วย รวมถึงการน าความเสี่ยงและมาตรการ    
ความเสี่ยงจากการบริหารความเสี่ยงในปีก่อนมาร่วมทบทวนในแผนการบริหารความเสี่ยงในระดับหน่วยงานของ
ปัจจุบันด้วย  
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การบริหารความเส่ียงในงานประจ า มีการด าเนินงาน ดังนี้  
1.ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานประจ าในแต่ละกิจกรรมของแต่ละส่วนงานจะต้อง  

ด าเนินการบ่งชี้และก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงในงานประจ าที่ได้รับมอบหมายในทันทีท่ีได้รับ  
มอบหมายให้รับผิดชอบในงานนั้นๆ  

2. กรณีท่ีงานดังกล่าวมีการก าหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงไว้แล้ว ผู้ท่ีได้รับมอบหมาย ให้ 
รับผิดชอบงานใหม่จะต้องท าการทบทวนความเพียงพอของระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุม ภายในตาม 
ระบบเดิมท่ีวางไว้แล้วในทันที  

3. ผู้ท่ีได้รับมอบหมายตาม ข้อ 1 จะต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อผู้บังคับบัญชา  
ระดับเหนือขึ้นไป 1 ระดับ โดยเร็วท่ีสุด  

4. กรณีท่ีพบว่าปัจจัยเสี่ยงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม หรือพบว่ามีผลกระทบจาก  ความเสี่ยง
หรือมีความเสียหายเกิดขึ้นในงานท่ีรับผิดชอบแล้ว ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในงานนั้น  ต้องเร่งด าเนินการ
ทบทวนความเพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายใน และการบริหาร  ความเสี่ยงท่ีมีอยู่เดิมแล้ว
รายงานเสนอความเห็น และหรือมาตรการบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติมต่อ ผู้บังคับบัญชา ตามข้อ 3 โดยเร็วท่ีสุด  

2. การบริหารความเส่ียงในแผนงาน/โครงการใหม่ การบริหารความเสี่ยงในแผนงาน/ โครงการ
ใหม่ มีการด าเนินการดังนี้ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดท าแผนงาน/โครงการใหม ่จะต้องพิจารณา ประเมินความ
เสี่ยงของแผนงาน/โครงการใหม่ด้วยระบบประเมินความเสี่ยง และการควบคุมภายในแล้วจัดท า แผนบริหารความ
เสี่ยงหรือแผนส ารองฉุกเฉินส าหรับใช้เป็นมาตรการควบคุมความเสี่ยงท่ีมีในแผนงาน/โครงการ ใหม่ให้คงเหลือ อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้โดยการจัดท าเป็นแผนย่อยควบคู่ไปกับแผนงาน/โครงการใหม่เพื่อให้ผู้มี  
อ านาจอนุมัติ สามารถใช้แผนย่อยของการบริหารความเสี่ยงเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนงาน/ 
โครงการใหม่ ต่อไป  

 
6. การรายงาน  

การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีได้ด าเนินการท้ังหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหาร 
รับทราบและให้ความเห็นของการด าเนินการตามแผนการบรหิารความเสี่ยงเป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ 
ประเมิน และบริหารจัดการความเสี่ยงว่ามีความเสี่ยงท่ียังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับ  ความเสี่ยง
สูงมากเพียงใด และมีวิธีจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างไร เสนอต่อผู้บริหาร เพื่อให้ทราบและพิจารณา  
สั่งการ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณสนับสนุน ท้ังนี้การบริหารความเสี่ยงจะเกิดผลส าเร ็จได้ต้องได้รับ  การสนับสนุน
อย่างจริงจังจากผู้บริหาร ซึ่งหลังจากหน่วยงานทราบผลการประเมินความเสี่ยงและน าความเสี่ยง  ท่ียังเหลืออยู่ใน
ระดับสูงมาก สูง ปานกลาง มาก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงแล้ว จะต้องจัดท ารายงาน  

7. การติดตามและทบทวน  
การติดตามผลเป็นการติดตามผลของการด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามี ความเหมาะสมกับ 

สถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมถึงเป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการ บริหารความเสี่ยงใน 
ทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น ความหมายของความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  

- โอกาสท่ีผลของการด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์อันเนื่องมาจากการขาดหลักธรรมาภิบาล 
ในการบริหารจัดการ  

- แบ่งเป็น  
1. ความเสี่ยงจากการด าเนินงานท่ีไม่สอดคล้องกัน  
2. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์ทางการเมือง  
3. ความเสี่ยงด้านการตอบสนองความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชน  
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ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล แบ่งออกเป็น 3 ประเภท  

 

ประเภทของความเสี่ยง  
ตามหลักธรรมาภิบาล 

สาเหตุ  ความสอดคล้อง  
ตามหลักธรรมาภิบาล 

1. ความเสี่ยงจากการ
ด าเนินงาน ท่ีไม่สอดคล้องกัน  

- เนื้อหาของแผนงาน โครงการไม่ 
ตอบสนองต่อประเด็นยุทธศาสตร์ 
หรือนโยบายของจังหวัด/รัฐบาล 

- หลักความรับผิดชอบ 

2. ความเสี่ยงด้าน
ภาพลักษณ์ ทางการเมือง  

- ขาดความรับผิดชอบต่อการใช้ 
งบประมาณจ านวนมากให้เกิด 
ความคุ้มค่า โดยมีกลไกที่
พอเพียง ในการตรวจสอบ
ประเมิน จนอาจ ส่งผลกระทบ
ทางลบ 

- หลักคุณธรรม  
- หลักความโปร่งใส  
- หลักความคุ้มค่า 

3. ความเสี่ยงด้านการ
สนองตอบ ความต้องการท่ี
แท้จริงของ  
ประชาชน  

- ขาดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ผู้ได้รับประโยชน์
โดยตรงต่อ แผนงานโครงการ  
- การด าเนินการตามแผนงาน 
โครงการมิได้กระจาย
ผลประโยชน์ ท่ีถูกต้อง ชอบ
ธรรมไปยังส่วนท่ี ควรได้รับ
ประโยชน์อย่างแท้จริง 

- หลักการมีส่วนร่วม  

- หลักความคุ้มค่า 
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หลักธรรมาภิบาล  

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ.2542 ระบุ
ว่าธรรมาภิบาล มีองค์ประกอบ 6 ประกอบ คือ  

1. หลักนิติธรรม (The Rule of Law) หลักนิติธรรม หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ  
ข้อบังคับต่างๆ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตัวบุคคลจะต้อง ค านึงถึง
ความเป็นธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมีความรัดกุม และรวดเร็วด้วย  

2. หลักคุณธรรม (Morality) หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม การส่งเสริม  ให้
บุคลากรพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ วินัย ประกอบ อาชีพ
สุจริต เป็นนิสัย ประจ าชาติ  

3. หลักความโปร่งใส (Accountability) หลักความโปรง่ใส หมายถึง ความโปร่งใส พอเทียบได้ว่า  มี
ความหมาย ตรงข้าม หรือเกือบตรงข้าม กับการทุจริต คอร์รปัชั่น โดยท่ีเรื่องทุจริต คอร์รัปชั่น ให้มี ความหมาย  ในเชิง
ลบ และความน่าสะพรึงกลัวแฝงอยู่ ความโปร่งใสเป็นค าศัพท์ท่ีให้แง่มุมในเชิงบวก และให้ความสนใจใน  เชิงสงบสุข 
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ได้สะดวกและเข้าใจง่าย และมีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบ  ความถูกต้องอย่าง
ชัดเจนในการนี้ เพื่อเป็น สิริมงคลแก่บุคลากรท่ีปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส ขออัญเชิญพระราช  
กระแสรับสั่งในองค์พระบาทสมเด็จ พระเจ้าอยู่หัว ภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ท่ีได้ทรงมีพระราชกระแสรับสั่ง ได้แก่  ผู้ท่ี
มีความสุจริต และบริสุทธิ์ใจ แม้จะมีความรู้น้อยก็ย่อมท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้มากกว่าผู้ท่ีมีความรู้มาก  แต่ไม่มี
ความสุจริต ไม่มีความบริสุทธ์ิใจ  

4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การให้โอกาสให้บุคลากรหรือผู้มี  ส่วน
เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมทางการ บริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น เป็นคณะกรรมการ  
คณะอนุกรรมการ และหรือ คณะท างานโดยให้ข้อมูล ความคิดเห็น แนะน า ปรึกษา ร่วมวางแผนและร่วมปฏิบัติ  

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) หลักความรับผดิชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิและ หน้าท่ี ความ
ส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา  และเคารพใน

ความคิดเห็นท่ีแตกต่าง รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระท าของตนเอง  

6. หลักความคุ้มค่า (Cost – effectiveness or Economy) หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหาร 
จัดการและใช้ทรัพยากรท่ีมีจ ากัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้บุคลากรมีความประหยัด ใช้ 
วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ย่ังยืน  
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บทท่ี 3  
แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง   

ของเทศบาลเมืองเดชอุดม 

1. แนวทางการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเดชอดุม  

เทศบาลเมืองเดชอุดมเป็นหน่วยงานท่ีเข้าหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง  ส าหรับ
หน่วยงานของรัฐตามท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ข้อ 1 (6) และมีการจัดให้มีการบริหารความเสี่ยง โดย ใช้มาตรฐาน
การบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีกระทรวงการคลังก าหนดเป็นแนวทางในการ บริหารจัดการ
ความเสี่ยง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้  

1. จัดให้มีผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วยฝ่ายบริหาร และบุคลากรท่ีมีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับ 
การจัดท ายุทธศาสตร์และการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐด าเนินการเกี่ยวกับการบริหาร จัดการ
ความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ  

2. ก าหนดให้ผู้รับผิดชอบมีหน้าที่ดังนี้  
2.1 จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
2.2 ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  
2.3 จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
2.4 พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

ประกอบด้วย  
1. ปลัดเทศบาลเมืองเดชอุดม   ประธานกรรมการ  
2. ผู้อ านวยการกองคลัง    กรรมการ 
3. ผู้อ านวยการกองช่าง    กรรมการ  
4. ผู้อ านวยการกองการศึกษา   กรรมการ  
5. ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม กรรมการ 
6. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล   กรรมการและเลขานุการ 
7. นิติกร     กรรมการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
 
 
 
 
 

        



- 14 - 
 

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลเมืองเดชอุดม 
 
 

 

 

 

 

      
  
 

2. เป้าหมายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2.๑ ผู้บริหาร ปลัดเทศบาล  รองปลัดเทศบาล ผู้อ านวยการกอง/งาน และบุคลากร มีความรู้ความเข้าใจ 

เรื่องการบริหาร ความเสี่ยง เพ่ือสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงาน และมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ และภารกิจ 
ของเทศบาล 

2.๒ จัดให้มีระบบการบริหารที่ดีและเป็นไปอย่างเป็นระบบ และมีองค์ประกอบหลักของการบริหาร  
จัดการความเสี่ยงที่ดีและครบถ้วน 

2.๓ สามารถน าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
3. ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3.๑ เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยง  
เป็นการด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 

3.๒ ชวยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญ ซึง่จะท าให้พนักงานภายในองค์กร 
เข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญท่ีส่งผลกระทบในเชิงลบต่อ 
องค์กรได้อย่างครบถ้วน 
 
 

            คณะท างานการบรหิารจดัการความเสี่ยง 
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3.๓ เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงานเนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยให้  
ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลารวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ 
ส าคัญของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์  
การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและ 
สามารถสร้าง มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร 

3.๔ ชวยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบ การตัดสินใจ 
ในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารมีความเข้าใจใน 
กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

3.๕ ชวยในการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ 
จัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมการ และการ 
เลือกใช้มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
4. นโยบายในการพิจารณาความเสี่ยง ประจ าปี ๒๕๖5 

4.๑ ให้ความส าคัญกับภาระงาน/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่มีความส าคัญต่อภารกิจหลักของ 
 เทศบาลเมืองเดชอุดมใตห้ลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่จะน ามาพิจารณาบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงเทศบาลเมืองเดชอุดมใต ้ได้ก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการ/กิจกรรมที่จะน ามาบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง โดยพิจารณาคัดเลือกโครงการที่มีค่าคะแนนรวมสูง มาด าเนินการบริหารความเสี่ยง 

 
หลักเกณฑ์ เกณฑ์คะแนนการพิจารณา น้ าหนัก 

(ร้อยละ) ๑ ๒ ๓ 
๑. ความสอดคล้องกับ ไม่สอดคล้องกับกล - สอดคล้องกับกลยุทธ์ ๔๐ 
กลยุทธ์ในประเด็น ยุทธ์ในประเด็น  ในประเด็น  
ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์  ยุทธศาสตร์  

๒. การส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ส่งผลกระทบต่อ ๔๐ 
ความส าเร็จของนโยบาย ความส าเร็จในระดับ ความส าเร็จในระดับ ความส าเร็จในระดับ  
 ผลผลิต เป้าหมาย เป้าหมายการ  
   ให้บริการ  

๓. งบประมาณท่ีได้รับใน ไม่เกิน ๕๐๐,๐๐๐ เกินกว่า ๕๐๐,๐๐๐ เกินกว่า ๒๐ 
ปีงบประมาณ ในแต่ละป ี บาท – ๒,๐๐๐,๐๐๐บาท ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท  
(กรณีมีงบประมาณ)     
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5. การจัดการความเสี่ยง 

หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง  
หรือผลกระทบ ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการ 
ความเสี่ยงมี หลายวิธี เช่น 

- การยอมรับความเสี่ยง (RisK Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่า 
ในการ จัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 

- การลด/การควบคุม/ป้องกันความเสี่ยง (RISK Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการท างาน  
หรือการ ออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบ หรือควบคุม ป้องกันให้อยู่ใน 
ระดับท่ี องค์กรยอมรับได้ 

- การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (RISK Sharing) เป็นการกระจายหรือ ถ่ายโอนความเสี่ยง 
 ให้ผู้อื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 

- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (RISK Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง และหน่วยงาน 
 ไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/ กิจกรรมนั้นไป 

 

 
ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงขององค์กรจ าเป็นจะต้องท าควบคู่กับการก ากับดูแลและตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการก ากับดูแลกิจการที่ดี การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน 

 
สิ่งที่เป็นรากฐานที่จะช่วยให้มีการก ากับดูแลกิจที่ดีนั้น ประกอบด้วย 

รากฐานที่ ๑ การควบคุมภายใน 
การควบคุมภายใน คือ กระบวนการ (process) ปฏิบัติงานที่ฝ่ายบริหาร และบุคลากรขององค์กร  

จัดให้มีขึ้น เพ่ือให้สามารถมั่นใจได้อย่างสมเหตุสมผลว่า หากได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการเหล่านี้แล้ว  
องค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้ โดยวัตถุประสงค์ ได้แก่ 

๑. ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Effectiveness and efficiency of  
operations)  

๒. ความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน (Reliability of financial reporting) 
๓. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง (Compliance with applicable  

with laws and regulations) 
การก าหนดวัตถุประสงค์ข้ึนมานั้น ผู้บริหารจะต้องก าหนดวิธีการท างานให้ไปสู่วัตถุประสงค์นั้น  

และ ในขณะเดียวกันก็ต้องมีการควบคุมการปฏิบัติงานต่างๆ ในองค์กรให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และ ประสิทธิผลด้วย การควบคุมต่างๆ เหล่านี้ ก็คือ การควบคุมกระบวนการภายในองค์กร หรือเรียกสั้นๆ  
ว่า การควบคุมภายในนั่นเอง 

ดังนั้น ทุกหน่วยงานในองค์กรจะจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีความเหมาะสมขึ้นมา การจัดวาง  
ระบบการควบคุมภายในเป็นหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน ซึ่งเป็นผู้ที่ทราบดีว่างานจุดใดของตนมีความเสี่ยง  
จากนั้นก็จะประเมินความเสี่ยงและสร้างระบบการควบคุมขึ้น   เพ่ือป้องกันแก้ไขหรือตรวจหาความเสี่ยง เหล่านั้น  
โดยการควบคุมภายในมักจะถูกก าหนดออกมาในรูปของระเบียบ ข้อบังคับ หรือคู่มือการปฏิบัติงาน ต่างๆ 
และเช่นเดียวกัน การปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนดขึ้นมา นั้น ก็เป็นหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานของ 
 แต่ละหน่วยงาน การควบคุมภายในดังกล่าวจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ างานขององค์กร 
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รากฐานที่ ๒ การบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยง (RISK Management) คือ การก าหนดแนวทางและกระบวนการในการระบุ  
ประเมิน จัดการและติดตามความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกิจกรรม หน่วยงาน หรือการด าเนินงานขององค์กร  
รวมทั้งการ ก าหนดวิธีการในการบริหารและควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ผู้บริหารยอมรับได้ ซึ่งสามารถ  
มองได้เป็น ๒ มุมมอง คือ 

- การก าจัดหรือลดปัจจัยต่างๆ ที่จะขัดขวางไม่ให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ นั่นคือ การปกป้องมูลค่าที่ 
องค์กรมี อยู่ไม่ให้ถูกท าลายไป 

- มองหาโอกาสที่จะสร้างความได้เปรียบในการด าเนินงาน คือ การสร้างมูลค่าให้กับองค์กรการบริหาร 
ความ เสี่ยงนั้นคล้ายกับการจัดวางระบบการควบคุมภายใน คือ มีการระบุประเมิน และจัดหาวิธีการที่จะจัดการ 
กับ ความเสี่ยง แต่ด้วยความที่เป็นศาสตร์ที่ใหม่กว่า และมีพ้ืนฐานมาจากธุรกิจประกันภัยที่จะต้องเผชิญกับมีความ  
ไม่แนน่อนจากปัจจัยภายนอกมากมาย จึงท าให้การบริหารความเสี่ยงมีมุมมองที่กว้างข้ึน โดยมองถึงความเสี่ยง  
ที่เป็นผลมาจากปัจจัยภายนอก การบริหารความเสี่ยงในระดับหน่วยงานนั้นก็เป็นหน้าที่ของผู้บริหารหน่วยงาน 
 เช่นเดียวกัน 
รากฐานที่ ๓ การตรวจสอบภายใน 

การตรวจสอบภายในมีบทบาทท าให้มั่นใจว่ามีการควบคุมภายในที่เหมาะสม และการควบคุมเหล่านั้น 
 ได้รับการปฏิบัติตามภายในองค์กร   ตลอดจนมีน าระบบการบริหารความเสี่ยงมาปรับใช้อย่างเหมาะสม ตลอดจน 
ช่วยถ่วงดุลอ านาจไม่ให้มีการใช้อ านาจไปในทางที่ผิดจากการที่หน่วยงานได้จัดให้มีระบบการควบคุม ภายในของตน 
มีการบริหารความเสี่ยงและมีการปฏิบัติตามแล้ว ผู้ตรวจสอบภายในก็เหมือนเป็นคนที่มากรอง อีกชั้นหนึ่ง เพื่อให้ 
องค์กร/ผู้บริหาร เกิดความม่ันใจการตรวจสอบภายในนั้นก็ถือเป็นกลไกอย่างหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการควบคุม 
ภายในและการ บริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมยิ่งขึ้น เพราะบางครั้งผู้ปฏิบัติงานอาจคิดว่าท าแค่นี้ก็เพียงพอแล้ว 
แต่ผู้ตรวจสอบภายใน เค้าก็จะมีวิธีทดสอบว่าการควบคุมท่ีปฏิบัติกันอยู่นั้นความเพียงพอจริงหรือไม่ หรือบางครั้ง  
อาจมีการการปฏิบัติงานกันมานาน แม้ว่าจะมีความช านาญ แต่ก็อาจท าให้ประมาทโดยละเลยบางจุดที่ควร  
จะต้องควบคุมไป หากผู้ตรวจสอบภายในตรวจพบ เค้าจะเป็นคนไปเตือนให้เราระมัดระวังมากข้ึน 

ดังนั้น หากองค์กรของเราสนับสนุนให้รากฐานทั้งสามประการนี้ สามารถท างานได้อย่างเต็มทีก่็จะช่วย 
ส่งเสริมให้ต้นไม้การก ากับดูแลกิจการที่ดีเจริญงอกงาม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วยเสียทุกฝ่าย ในองค์กร 
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เทศบาลเมืองเดชอุดมใต้ ได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายใน ประจ าปี พ.ศ.๒๕๖5  
โดยการวิเคราะห์โดยแยกการวิเคราะห์ออกเป็นกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 

แผนภูมิแนวทางและข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง 
แผนภูมิแนวทางและข้ันตอนการบริหารความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการความเสี่ยงที่ได้ ระบุไว้
เพื่อการประเมิน 

ระบุผู้รับผิดชอบความเสี่ยง 

ระบุทรัพยากรที่จ าเป็นและระยะเวลา เช่น
งบประมาณ  ทรัพย์สิน เป็นตน้ 
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เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง 
เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง  (เชิงปริมาณ) 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น ค าอธิบาย 

๕ สูงมาก ตั้งแต่ ๘ ครั้งข้ึนไป/ปี 
๔ สูง ๗ – ๘ ครั้ง/ปี 
๓ ปานกลาง ๕ - ๖ ครั้ง/ปี 
๒ น้อย ๓ - ๔ ครั้ง/ปี 
๑ น้อยมาก ๑ - ๒ ครั้ง/ปี 

 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น ค าอธิบาย 
๕ สูงมาก มากกว่า ๒,๐๐๐,๐๐๐ ล้านบาท ขึ้นไป 
๔ สูง มากกว่า ๒๐๐,๐๐๐ – ๒,๐๐๐,๐๐๐ บาท 
๓ ปานกลาง มากกว่า ๕๐,๐๐๐ – ๒๐๐,๐๐๐ บาท 
๒ น้อย มากกว่า ๑๐,๐๐๐ – ๕๐,๐๐๐ บาท 
๑ น้อยมาก ไม่เกิน ๑๐,๐๐๐ บาท 
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เกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 
ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น ค าอธิบาย 
๕ สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 
๔ สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ 
๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
๒ น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
๑ น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 

 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิดขึ้น ค าอธิบาย 

๕ รุนแรงท่ีสุด มีความเสียอย่างรุนแรง หรือมีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถ ึงชีว ิต 

๔ ค่อนข้างรุนแรง มีความเสียหายค่อนข้างรุ่นแรง หรือมีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพัก
งาน 

๓ ปานกลาง มีความเสียหายอย่างมากพอสมควร หรือมีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้น
หยุดงาน 

๒ น้อย มีความเสียหายพอสมควร หรือมีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 

๑ น้อยมาก มีความเสียหายเล็กน้อย หรือมีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง 
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          แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

เพ่ือระบุถึงต าแหน่งของความเสี่ยงแต่ละรายการ เพ่ือให้ทราบว่าความเสี่ยงใดมีความส าคัญ  
          และมีความเร่งด่วนสูงสุดที่จะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามล าดับความส าคัญ โดยแบ่งความเสี่ยง เป็น ๔ กลุ่ม คือ 
 
 
 
 
 

ภาพแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 ๕ ๑๖ ๑๗ ๒๓ ๒๔ ๒๕  

ผลกระทบ 
(Impact/ 

Consequences) 

๔ ๙ ๑๔ ๑๕ ๒๑ ๒๒   สูงมาก ๑๘ - ๒๕ 
๓ ๕ ๘ ๑๓ ๑๙ ๒๐  สูง ๑๐ – ๑๗ 
๒ ๓ ๔ ๗ ๑๒ ๑๘  ปานกลาง ๖ - ๙ 

 ๑ ๑ ๒ ๖ ๑๐ ๑๑  ต่ า ๑ - ๕ 
  ๑ ๒ ๓ ๔ ๕    

โอกาส (Likelihood/Frequency) 
           คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง จะต้องด าเนินการบริหารความเสี่ยงฯ ตามแผนการด าเนินงานการ 
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และปฏิทินการด าเนินงาน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สูงมาก คะแนน ๑๘ - ๒๕ สีแดง 
สูง คะแนน ๑๐ – ๑๗ สีส้ม 
ปานกลาง คะแนน ๖ – ๙ สีเหลือง 
ต่ า คะแนน ๑ – ๕ สีขาว 

 



 
 
 
 

    
  แผนการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 
เทศบาลเมืองเดชอุดม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 



แผนการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖5 
 
ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา ปีงบประมาณ ๒๕๖5 ปี ๒๕๖6 หน่วยงาน 

ผู้รบัผดิชอบ 
ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ ไตรมาส๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
๑ เชิญประชุมคณะท างานการบริหารจัดการความเสี่ยง                หน่วยตรวจสอบภายใน 

 (ด าเนินการก่อน ต.ค.๒๕๖๔)  

๒ ชี้แจงรายละเอียดการบริหารจัดการความเสี่ยง 
กอง/งาน 

               ทุกกอง/งาน 

๓ วิเคราะห์และระบุความเสี่ยง ที่มีผลกระทบหรือสร้าง                ทุกกอง/งาน 

 ความเสียหาย เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงานบริหาร  

 จัดการความเสี่ยง  

๔ จัดล าดับความส าคัญของปัจจัยความเสี่ยง                ทุกกอง/งาน 
 

๕ ประชุมพิจารณาทบทวน (ร่าง) แผนบริหารจัดการ                คณะท างานบริหาร 

 ความเสี่ยง ประจ าปี ๒๕๖5 ต่อคณะกรรมการบริหาร จัดการความเสยง 

 ความเสี่ยง  

๖ เสนอแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อผู้บริหาร                คณะท างานบริหาร 

 เพื่อพิจารณาอนุมัติ จัดการความเสยง 

๗ เผยแพร่แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ต่อกอง/งาน                คณะท างานบริหาร 

 หรือมอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินงานตามแผนบริหาร จัดการความเสี่ยง 

 จัดการความเสี่ยง  



ที ่ กิจกรรม ระยะเวลา ปีงบประมาณ ๒๕๖5 ปี ๒๕๖6 หน่วยงาน 
ผู้รบัผดิชอบ 

ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ไตรมาส ๑ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

8 ด าเนินการบริหารความเสี่ยง ตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง ประจ าปี ๒๕๖5 

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

9  จัดเตรยีมรา่งรายงานตดิตามประเมินผลการบริหารจัดการ
ความเสีย่ง ประจ าปี 2565 

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

10  ติดตามประเมินผลการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประจ าปี 2565 โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

11 รายงานผลการติดตามประเมินผลการด าเนินการบรหิารจดัการ
ความเสีย่ง ประจ าปตี่อบริหาร 

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

12 ประชุมพิจารณาปรับปรุงแผนบรหิารจัดการความเสี่ยงประจ าปี 
2564 ต่อคณะกรรมการบริหารจดัการความเสีย่ง 

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

13 ประเมินผลการควบคมุภายในประจ าปีและจดัท า ปค.4 
และปค.5 

               ทุกกอง 

14 เสนอแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปี 2566 ต่อผู้บริหาร
พิจารณาอนุมัต ิ

               คณะท างานบริหาร 
จัดการความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
 


