
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ เทศบาลต าบลนาจาน             โทร   045-210820                                    
ที่   อบ  82001/     วันที ่ 15  ตุลาคม 2561        
เรื่อง    รายงานสถิติการร้องเรียนร้องทุกข์ การทุจริต    ประจ าปีงบประมาณ 2561     
เรียน    นายกเทศมนตรีต าบลนาจาน 
 

 

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เทศบาลต าบลนาจาน ขอรายงานผลการด าเนินการรับเรื่องราว
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ 2561 ซึ่งมีเรื่องที่รับไว้ จ านวน 49 เรื่อง และมีการแก้ไขปัญหาได้ทั้งหมด 
49 เรื่อง รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 
 

ลงชื่อ .......................................... 
      (นางสาวเกษราภรณ์  โพธิ์ขาว) 
            หัวหน้าส านักปลัด  

 
ทราบ .......................................... 
        (นายวุฒิไกร สุขส าราญ) 

                                                                   รองปลัดเทศบาลต าบลนาจาน 
 

ทราบ..........................................                    
                           (นายยุคเดช  ทะค าสอน)                                           
                                                                   ปลัดเทศบาลต าบลนาจาน                                  
 

             ทราบ.................................................... 
                           (นายนันท์  บุญยิ่ง) 
                             นายกเทศมนตรีต าบลนาจาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         
 



แบบรายงานสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต 
เทศบาลต าบลนาจาน  อ าเภอนาเยีย  จังหวัดอุบลราชธานี 
ประจ าปีงบประมาณ 2561 (1 ต.ค.2560 - 30 ก.ย.2561) 

 

ประเด็น/กิจกรรม 
จ านวน จ านวน 

หมายเหตุ 
ราย เรื่อง ราย เรื่อง 

1. เรื่องร้องเรียน/ร้อวทุกข์ เกี่ยวกับ คุณภาพการ
ให้บริการของหน่วยงาน เช่น ระบบไฟสาธารณ การ
จัดการขยะ 

48 48 48 48  

2. เรื่องร้องเรียน/ร้อวทุกข์ เกี่ยวกับ เจ้าหน้าที่ 
พนักงาน ประพฤมิชอบ 

1 1 1 1  

3. เรื่องร้องเรียน/ร้อวทุกข์ เกี่ยวกับเรื่องที่ไม่เกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบลนาจาน 

- - - -  

4. เรื่องร้องเรียน/ร้อวทุกข์ เกี่ยวกับเรื่องที่มี
ผลกระทบต่อหน่วยงาน เกี่ยวกับความไม่โปร่งใสใน
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- - - -  

รวมทั้งสิ้น 49 49 49 49  
 
 
 


